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Seminar s nazvem:

,Vyrizovani stiznosti a petic”

Seminafr uréen pro:
Starosty obci a mést, zastupitele, uredniky na viech pozicich a vSem, ktefi se chtéji sezndmit s pravnimi predpisy

souvisejicimi s vyfizovani stiznosti a petic, véetné praktické implementace na podminky obci, mést a jejich Gradd.

Cil seminare:

Jasnou a prehlednou formou seznamit Gcastniky seminare s obecnym postupem organ(i Uzemné spravnich celkd
pfi vyfizovani podani obcanl podléhajici spravnimu radu, v oblasti mimo plsobnost spravniho rfadu a podani
nepodléhajici spravnimu radu. Cilem je seznamit Gcastniky s tim nejdulezitéjsim, co je obsazeno v predpokladané
kazdodenni praxi Ucastnika seminare. Jak systémové postupovat pfi vyfizovani stiznosti a dalSich podani, jejich
vyhodnoceni a podrazeni pod pfislusny pravni rezim, véetné vsech dulezitych okolnosti souvisejicich s jejich
vyfizovanim. Efektivni postup feseni problematiky - z. ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve
znéni pozdéjsich predpisd, - z .€. 85/1990 Sb., o pravu petiénim, ve znéni pozdéjsich predpist, - z.¢. 101/2000
Sb., o ochrané osobnich Udajl, ve znéni pozdéjsich predpisli a dalSich souvisejicich pravnich norem. Dllezitym
prvkem je zaméreni seminare na praktické zkusenosti aplikace problematiky v podminkach obcia mést pohledem
zkuseného lektora JUDr. Miroslava Kubanka, ktery (ma vice neZ dvacetileté zkuSenosti v oblasti civilniho a
spravniho prava) plsobi jako pravnik a odbornik ve statni spravé.

Cena seminare: 1.700,- K¢ vcetné DPH

Datum: 28. 6. 2016

Misto: Podnikatelsky inkubator Kroméf¥iz, spol.sr. o.,
ul. Havli¢kova 2788/135, 767 01 KROMERIZ

Zahdjeni seminafe: 09.00 hod.

Ukonceni seminare: 15.00 hod.

Lektor: JUDr. Miroslav Kubanek

Obsah — tematické zaméreni pro Gcastniky seminare:

Druhy podani k orgadnim vefejné spravy (zejména Gzemnim samospravnym celkéim - USC)
Pravni predpisy souvisejici s vyfizovanim stiznosti

Pravni Uprava vyfizovani stiznosti

Postaveni a tkoly jednotlivych organt USC pfi vyfizovani stiznosti

PFijimani stiznosti, evidence, vyfizovani stiznosti, Ihaty

Pravidla pro vyfizovani stiznosti

Pravni predpisy vztahujici se k vyfizovani petic

Petice a jeji nalezitosti

. Podani a vyfizovani petic

10. Dotazy, diskuse a poznatky z praxe
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Organizacni pokyny — ptihlaska

Prihlasku zaslete prosim s nasledujicimi Udaji - jméno, pfijmeni, datum narozeni, (fyzicka osoba -bydlisté), sidlo
organizace, I€0, kontaktni e-mail, telefonni spojeni.

Prihlasku zasilejte na e-mail : vzdelavani@pink-km.cz, nebo telefonicky: +420 734 101 757

Nejpozdéji do 48 hodin po odeslani ptihlasky na skoleni obdrzite e-mailem potvrzeni Vasi registrace, jehoz
prilohou bude zalohova faktura s instrukcemi k platbé ucastnického poplatku.

Odeslanim pfrihlasky souhlasite s Podminkami Gc¢asti na seminafi.

Podnikatelsky inkubdtor Kromériz, spol. s r. o.
Havlickova 2788/135, Kromériz 767 01
tel.: 737 973 144, e-mail: info@pink-km.cz
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Podminky tcasti na seminafti

Doslé pfihlasky nepotvrzujeme. Na seminaf budete zafazeni v poradi, ve kterém bude Va3e prihlaska dorucena.
Pokud Vasi pfihlasku nebudeme moci z dlvodu naplnéné kapacity zaradit, budeme Vas telefonicky
¢i prosttednictvim e-mailu do 3 dn( od pfihlaseni kontaktovat s nabidkou ndhradniho terminu. Nejpozdéji do 48
hodin po objedndvce Vam bude prostrednictvim e-mailu odeslana zalohova faktura k uhradé. Platbu provedte
vyhradné pod variabilnim symbolem uvedenym na této zalohové fakture.

Vstup na seminar Vam bude umozZnén pouze po Uhradé poplatku za seminat. PFi registraci, kterd probiha pul
hodiny pred vlastnim zahajenim seminare. Platby v hotovosti v misté konani seminare jsou mozné pouze
ve vyjimecnych pripadech a to po predchozi dohodé. Po pfipsani platby zalohové faktury na nas dcet Vam bude
zaslan danovy doklad, nejpozdéji vsak v obdobi po kondni seminare.

Soucasti seminarl je obcCerstveni.
Kurz se uskutecni pouze v pripadé, Ze se prihlasi dostatecny pocet Gcastnika.

v vy

Podnikatelsky inkubator Kromériz, spol. s r.o. si vyhrazuje pravo na pfipadnou zménu skolitele - lektora, mista
konani a zruseni seminare. O vSech zménach Vas budeme informovat pisemné, telefonicky ¢i prostfednictvim e-
mailu.

Uéastnik seminate bere na védomi, e na seminéfi je zakdzano potizovat jakékoli obrazové, zvukové & zvukové-
obrazové zaznamy a zavazuje se tento zakaz respektovat.

Zakaznicky servis je Vam k dispozici na tel. Cisle +420 734 101 757 v pracovnich dnech od 7,00 do 15.30 hod. nebo
na e-mailu: vzdelavani@pink-km.cz.

Storno podminky

Pfihlaska na seminar je zdvaznd, mizete ji zrusit (odstoupit od smlouvy) do 7 kalendarnich dnli od doruceni
pfihlasky do nasi spole¢nosti. V pfipadé doruceni Vasi pfihlasky v dobé& méné nez 7 dni -nelze pfihlasku zrusit.
Zruseni prihlasky (odstoupeni od smlouvy) musi byt provedeno pisemné.

Nebude-li z Vasi strany prihldska zrusena (neodstoupite-li od smlouvy) zplsobem a ve |h(ité shora uvedenych,
jste povinni uhradit ¢astku odpovidajici:

» 40 % ceny za seminaf, dojde-li k pisemnému zruseni/odstoupeni vice nez 3 kalendafni dny prede
dnem kondani seminare,

» 100 % ceny za seminaf, dojde-li k pisemnému zruseni/odstoupeni 3 nebo méné kalendarnich dn(
prede dnem konani seminare, popfipadé nezucastnite-li se seminare bez predchoziho
zruseni/odstoupeni. Na seminaf je mozno vyslat nahradni osobu.

Sdélené udaje mohou byt pouzity k marketingovému vyzkumu, reklamé a navazani obchodi v souladu s § 7
zakona ¢. 480/2004 Sb. pro stavajici i budouci produkty, popt. sluzby nebo jind média v sekci vzdélavani
Podnikatelsky inkubator KroméFiz, spol. s r. 0. Udaje budou pouZity vyhradné Podnikatelskym inkubatorem spol.
s r. 0. a nebudou poskytnuty tfetim osobam. Vase data budou na pozadani vymazana.

Ucastnik seminafe timto udéluje vyslovny souhlas Podnikatelskému inkubatoru Kroméfiz, spol. s r. o.
se zpracovanim osobnich udajl ve smyslu zak. ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajd, ve znéni pozdéjsich
predpisd.

Podnikatelsky inkubdtor Kromériz, spol. s r. o.
Havlickova 2788/135, Kromériz 767 01
tel.: 737 973 144, e-mail: info@pink-km.cz



